Cepis “Texuiuni Hayku”, Bumyck 2 (32)

VJIK 656.002
UDC 656.002

OCENA OFERTY PRZEWOZOWEJ RZESZOWSKIEJ KOMUNIKACJI MIEJSKIEJ

MADZIEL Maksymilian, Mgr inz., Politechnika Rzeszowska, Rzeszow, Polska
SIEDLECKA Sylwia,Mgr inz, Politechnika Rzeszowska, Rzeszow, Polska

OIITHKA MICBKOI TPAHCIIOPTHOI MEPEXKI )KEIIIYBA

MOH/3EJIb Makcuminian, Marictp imxenep, XKemosceka nositexHika, JXKemrys, [Tonbmia
CIAJIELIBKA Cunsgist, Marictp imkenep, XKemoscrka [lomitexnika, Xemrys, [lombiia

ASSESSMENT OF URBAN TRANSPORT OFFERED BY MPK RZESZOW

MADZIEL Maksymilian, Master engineer, Rzeszow University of Technology, Rzeszow, Poland
SIEDLECKA Sylwia,Master engineer, Rzeszow University of Technology, Rzeszow, Poland

Wstep. Dziatalno$¢ ludzka powiagzana jest z nieroztaczna koniecznoscig przemieszczania tadunkow,
0sob i informacji. Przemieszczanie to determinuje mozliwo$¢ zaspokajania ludzkich potrzeb. Realizowanie
codziennych czynnosci powoduje, ze transport ludnosci, tadunkéw i informacji jest jednym z najbardziej
istotnych procesow z punktu widzenia mozliwosci funkcjonowania jednostek w spoteczenstwie i
gospodarce. Na terenie zurbanizowanym do przemieszczania osob stuzy transport miejski, znany rowniez
pod pojeciem komunikacji miejskiej.

Transport miejski jest waznym elementem przestrzennego zagospodarowania obszarow
umozliwiajacym 1 sprzyjajacym rozwojowi i ksztaltowaniu sieci osadniczych oraz wplywajacym na
lokalizacj¢ zaktadow pracy. Pelni on znaczacg role w funkcjonowaniu miast i terenéw z nimi powigzanych.

Miasto Rzeszow posiada jedno, gtdowne przedsigbiorstwo, ktore odpowiada za zbiorowy przewo6z
pasazerow na terenie miasta i aglomeracji rzeszowskiej, mianowicie Miejskie Przedsigbiorstwo
Komunikacyjne. Zasadnicza idea funkcjonowania tego przedsigbiorstwa, spisang w Regulaminie
Organizacyjnym oraz Akcie Zatozycielskim, jest prowadzenie dzialalno$ci gospodarczej dotyczacej
transportu pasazerskiego miejskiego, podmiejskiego, a takze ladowego.

Pomimo tego, ze ostatnimi czasy na terytorium miasta Rzeszowa powstato wiele firm oferujacych
ushugi w zakresie transportu osob, spotka MPK ciaggle dominuje. Tabor przewozowy MPK jest najczgsciej
wybieranym srodkiem przewozowym przez spoteczenstwo Rzeszowa.

Analiza oferty transportowej realizowanej przez mpk rzeszow. Miejskie Przedsigbiorstwo
Komunikacyjne w Rzeszowie ma do zaoferowania 45 linii autobusowych w tym:

o 30 linii miejskich,

e 11 linii podmiejskich,

e 3 linie nocne,

e 1 lini¢ do portu lotniczego Rzeszoéw-Jasionka.

Czestotliwos$¢ jazdy linii autobusowych wynosi od 10 do 25 minut dla kurséw linii miejskich,
natomiast dla  linii  podmiejskich czas ten  jest wydluzony do zakresu  od
20 do 90 minut.

Tabela 1. Dane eksploatacyjne Miejskiego Przedsiebiorstwa Komunikacyjnego

Rodzaj THosé Dlugosc lln%l Dlugf)sc ll.nu Poza Liczba
linii linii W granlcaCh miasta granicami miasta taboru
[km] [km]
Miejskie 30 394 9 129
Podmiejskie 11 129 121 49
Nocne 3 48 - 2
Lotnisko 1 17 15 1
Ogotem 45 588 145 181
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Tabela 2. Cennik biletow dla Gminy Miejskiej Rzeszow oraz gmin, z ktorymi Miasto Rzeszow zawarto
porozumienie (Strefa Aglomeracyjna), wazny na dzien 01.03.2014 [3]

Rodzaje biletdw Ceny Ceny biletow
biletdwr obowiazujacych w godz.
MOCHNYCH tj. 23:00 - 05:00
Strefa Strefa Aglomeracyina
Aglomeracyina
normalny 2,80 5,60
Bilet 1 - przejazdowy ustawowy 1,40 2,80
samorzgdowy 1,70 3,40
Eilet 4 - przejazdowy normalny 10,60 W godzinach nocnych naledy
ustawawy 5,30 skazowad |:|'.-'-.r_a adcinki z biletu
camorzadowy 6,40 4-przejazdowego
Bilet 80 - minutowy normalny 4,00 Wazny przez catg dobe
ustawowy 2,00
samorzgdowy 2,40
Eilet 24 -godzinny o normalny 12,00 Wazny przez 24 godziny od
niekpntrcilu'manej ilogci ustawoury 6,00 momentu skasowania
przejazddw samaorzgdowy 7.20
Bilet miesieczny trasowany normalny 70,00 Wazny przez catg dobe od
wazny we wszystkie dni ustawaowy 35,00 pierwszego do ostatniego dnia
miesigca samorzadowy 42,00 miesigca
Eilet miezieczny sieciowy wazny we wszystlkie dni miesigca
imisnmny normalny 43,00 Wazny przez catg dobe od
ustawaowy 49,00 piErwszZego c!-:u qstatniegn:u dnia
samorzgdowy 55,00 mi=siaca
na okaziciela normalny 250,00 Wazny przez calg dobe od
ustawawy 125,00 pierwszego |:|.|:| qstatniegn dnia
samorzgdowy 149,00 miesiasa
Bilet imienny pieciodniowy normalny 26,00 Wazny przez calg dobe
wazny przez 5 kolejmych dni ustawaowy 13,00
samorzgdowy 16,00
Bilet imienny =emesztralny:
od 16 lutego do 30 czsrwca 199,00 Wazny przez catg dobe
od 1 pazdziernika do 15 lutego 199,00
Bilet waliacyjny miesieczny dla dzieci, miodziezy szkolnegj | studentdw studidw =tacjonarnych
na 1 missige wakacyjny 40,00 Wazny w godz 5.00 - 23.00
na F missigce wakacyjne 70,00

Ceny, ktore widniejag w tabeli 2 obowigzujace od 1 marca 2014 roku nie przyczyniajg si¢ do
zwigkszenia atrakcyjnosci przewozow autobusami MPK Rzeszoéw. Porownujac poprzednie ceny biletow
mozna zauwazy¢ ich wzrost np. dla biletow studenckich i normalnych o 17 %. Miejskie Przedsi¢biorstwo
Komunikacyjne w Rzeszowie podwyzke te ttumaczy proba zachecenia ludnosci miasta do zakupu biletow
miesigcznych, ktorychkoszt obnizyt si¢ o okoto 11% w stosunku do starego cennika.

Analizujgc strukture pasazeréw komunikacji miejskiej w Rzeszowie zauwazy¢ mozna bardzo wysoki
odsetek os6b podrozujacych posiadajacych bilet jednoprzejazdowy. Udzial pasazerow, ktorzy odbywaja
podréze korzystajac z biletow: miesiecznych trasowanych, sieciowych i semestralnych — wynosi 34,5%
tacznej liczby podrézujacych. Porownujac ten udziat do struktury sprzedazy w miastach powyzej 100 tys.
mieszkancow, jest on stosunkowo niski. W ostatnim roku sprzedaz biletow jednoprzejazdowych zmalata o
6%, a udzial ze sprzedazy biletow okresowych miesi¢gcznych 1 o dluzszym okresie wazno$ci, wzrost
natomiast o 5%. Owa tendencja zmian dotyczaca sprzedazy biletow nastgpuje wigc w prawidlowym
kierunku.

Rzeszowska komunikacja miejska posiadata ceny dla strefy taryfowej A, a po przekroczeniu
przystanku granicznego — obowigzywat cennik dla strefy taryfowej B. Od dnia 1.03.2014 podziat na strefy
zostal zniesiony, a cennik biletow stat si¢ ujednolicony zaréwno dla mieszkancow Rzeszowa jak i gmin
sasiednich.
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W MPK Rzeszéw obowigzujg dwa rodzaje ulg: samorzgdowe oraz ustawowe. Cennik biletow
uwzgledniajacy znizki samorzadowe i ustawowe przedstawiony zostat w tabeli 2.

Obecna taryfa nie obejmuje juz biletow na okaziciela. Oferta biletow okresowych nie jest duza, a
cena, pomimo ostatnich obnizek wciaz wysoka. Koszt biletu miesigcznego trasowanego stanowi
rownowarto$¢ ceny 26 biletoéw z karnetu czteroprzejazdowego, 25 biletow jednoprzejazdowych, natomiast
cena biletu sieciowego jest rownowazna z kosztem 37 biletéw z karnetu czteroprzejazdowego, badz 35
biletow jednoprzejazdowych.

Uprawnieni do przejazdow bezplatnych sa: inwalidzi, dzieci do lat 4, radni, zastuzeni honorowi
dawcy krwi lub przeszczepow, dzieci z rodzin w trudnej sytuacji, osoby niezdolne do pracy i ich opiekuni,
bezrobotni, osoby w wieku powyzej 70 lat, umundurowani funkcjonariusze Strazy Miejskiej, pracownicy
operatora wewnetrznego.

Ulgi z racji znizek ustawowych, wynikaja z przepisow prawa. Natomiast uprawnienia do ulg
samorzadowych wyznacza uchwata Rady Miasta. Dotyczg one: inwalidow stuchu, niepetnosprawnych i ich
opiekunow, emerytow, dzieci od 4 do 7 lat oraz studentéow studiéw doktoranckich.

Prezydent Rzeszowa posiada réwniez prawo do przyznania prawa do bezptatnego przejazdu do
wysokosci  0,3%  wplywow  ze  sprzedazy  biletow za  uprzedni rok, dla  osob
w zakresie inicjatyw sportowych, charytatywnych, kulturalnych lub spotecznych.

Dodatkowa optata za bagaz nadgabarytowy rownowazna jest cenie biletu za dany przejazd.

Sprzedaz biletow realizowana jest:

e u kierowcoéw autobusow, za odliczong kwote — zakres biletow 60-minutowych,

e w punktach obstugi pasazera (5 punktéw wiasnych) — ul. Dabrowskiego, ul. Milocinska, pl.
Wolnosci, al. Wyzwolenia i al. Powstancow Warszawy  —sprzedaz detaliczna,
z wylaczeniem biletow wakacyjnych i semestralnych,

e w zewnetrznych punktach sprzedazy (punkty handlowe, sklepy, kioski) — sprzedaz detaliczna
biletéw 24- godzinnych, 60- minutowych, jednoprzejazdowych,

e W kasie biletowej w centrum miasta, ul. Lisa Kuli — sprzedaz hurtowa i detaliczna obejmujaca
zakres calego asortymentu biletéw, jednocze$nie mozliwe jest wyrabianie legitymacji do biletow
okresowych.

Oprécz konwencjonalnych metod kupna biletu MPK Rzeszow uruchomito opcje kupna
elektronicznego komorkowego biletu w specjalnych serwisach.

Obecnie w Rzeszowie brak jest mobilnych i stacjonarnych automatéw do sprzedazy biletow.
Planowana  jest jednak instalacja 80  automatow  mobilnych ~w  autobusach  oraz
29 automatow stacjonarnych w wybranych miejscach.

Automaty stacjonarne zlokalizowane beda:
przy dworcu PKP,
na wybranych petlach,
przy przystankach o zwigkszonym ruchu pasazeréw wsiadajacych,
przy centrach handlowych,
przy wybranych punktach weztowych.

Aktualnie dziatajgcy system sprzedazy biletow w Rzeszowie jest znikomy jezeli pordwnamy go do
innych miast o podobnej wielkosci. Poszerzenie systemu o sprzedaz automatyczng, zlokalizowang w
wybranych punktach miasta, wdrozenie sprzedazy biletow okresowych przez Internet oraz implementacja
automatow mobilnych w wybranych autobusach zapewni mu odpowiednig liczbe kanalow dystrybucji.

Zgodnie ze statystykami, MPK Rzeszow transportuje dziennie okoto 30 tysiecy pasazerow, co
sprawia, ze  spotka ta  odgrywa  znaczagca role¢ w  Zyciu  obywateli = Rzeszowa
i okolic [1].

Charakterystyka infrastruktury transportu miejskiego mpk rzeszéw. Miejskie Przedsigbiorstwo
Komunikacyjne mimo wykonywania podstawowych czynnosci powigzanych z samg operacjg przewozu
elementami infrastruktury liniowej (takimi jak drogi kotowe), kieruje takimi obiektami infrastruktury
punktowej jak [3]:

e myjnig pojazdow,
ustugami wulkanizacyjnymi,
ustugami wynajmu autobuséw wraz z kierujacym,
stacja paliw wlaczajacg CNG,
zajezdnig nr 1 umiejscowiong przy ul. Trembeckiego,
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e zajezdnig nr 2 umiejscowiong przy ul. Lubelskiej, ktora dysponuje parkingiem strzezonym oraz
stacja diagnostyczna.

Linie autobusowe potaczone sa siecig 599 przystankoéw autobusowych, migdzy ktorymi $rednia
odlegto$¢ wynosi okoto 486 metrow.Catkowita dtugos¢ linii wynosi 588,6 km.

Drogowy transport publiczny Rzeszowa bazuje na sieci ulicznej miasta i drogach podmiejskich z
oddzielonymi zatokami przystankowymi na trasach o zwigkszonych potokach pasazerskich. W obszarze
administracyjnych granic Rzeszowa zlokalizowanych jest 307 przystankéw, posrod ktorych 115 posiada
wiaty roznych typow. Na 72 przystankach wiaty sg zabudowane. Na dlugosci al. Sikorskiego funkcjonuja
buspasy o dtugosci 3,3 km. Poza nimi rzeszowskie autobusy komunikacji miejskiej nie sg uprzywilejowane
w ruchu drogowym. Aktualnie wprowadzany jest system, ktéry ma za zadanie sprawi¢ aby pojazdy
komunikacji miejskiej mialy pierwszenstwo na 15 skrzyzowaniach miasta Rzeszowa.

Opis Srodkow transportu wykorzystywanych w mpk rzeszow na terenie aglomeracji
rzeszowskiej. MPK Rzeszow w swojej ofercie taboru przewozowego do celéw komunikacji miejskiej nie
posiada pozaautobusami innych $rodkéw transportu. Obecna liczba autobuséw wynosi 181. Doktadne dane
dotyczace taboru liniowego zostaty przedstawione w tabeli 3.

Tabela 3.Tabor liniowy Miejskiego Przedsigbiorstwa Komunikacyjnego w Rzeszowie

Lata Przystosowanie do
Model autobusu . 0sob Ilo§¢
produkcji | .
niepelnosprawnych
Jelcz-Berliet PR110U 1982-1983 - 1
Jelcz 120M 1992-1996 - 3
Jelcz 120MM/1 1993-1996 - 8
Mercedes O405N2 1995 Tak 3
Jelcz M181MB 1996 Tak 1
Jelcz M181MB/2 1997 Tak 2
Jelcz 120MM/2 1998 - 4
Solaris Urbino 12 1999/2000 Tak 29
Solaris Urbino 15 2000 Tak 8
MAN NL 223 2002 Tak 5
Autosan A 844MN 2001 Tak 1
Jelcz M125M/4 CNG 2003-2006 Tak 11
Solaris Urbino 12 CNG 2005/2006 Tak 9
Jelcz M120M/4 CNG Supero 2006 - 10
Jelcz M121M/4 CNG 2007 Tak 8
Autosan H7-20.07 "Solina City" 2008 Tak 2
Neoplan N4016 1998 Tak 1
Neoplan K4016TD 1998 Tak 1
Jelcz M125M 1999 Tak 2
Autosan Sancity 10LF 2012 Tak 20
Mercedes-Benz 0530 2012 Tak 30
Mercedes-Benz 0530 CNG 2013 Tak 22
Wszystkie pojazdy 181
Udzial autobuséw
niskopodtogowych
we flocie 86%
Udzial autobuséw
zasilanych gazem
ziemnym 34%
Sredni wiek taboru | 8,5 lat

Tabela 4.Tabor liniowy Miejskiego Przedsi¢biorstwa Komunikacyjnego w Rzeszowie

Wiek: 0-3 lat

4-8 lat

9-12 lat

13-15 lat

powyzej 15 lat

Udzial: 38%

21%

9%

20% 12%
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Na postawie tabeli 4 zauwazy¢ mozna duzy odsetek autobusow, ktorych wiek nie przekracza 8 lat.
Spowodowane jest to zakupieniem przez MPK Rzeszownowych autobuséw. Zakup ten obejmuje
Mercedesy-Benz 0530 oraz Autosany Sancity 10LF. Warto wspomnie¢, iz miasto Rzeszow zaopatrujac si¢
we wspomniane autobusy, ktore charakteryzuje nowa stylistyka kolorowa chce stworzy¢ nowoczesna
wizytdéwke komunikacji miejskiej, w celu zachecenia wiekszej ilosci osob do podréozowania tym Srodkiem
przewozowym. Ponad 85% autobusow jest niskopodlogowych, co w znacznym stopniu ulatwia
podrézowanie osobom starszymi niepelnosprawnym.

Wielkos¢ pracy eksploatacyjnej i popytu na przewdz autobusami rzeszowskiej komunikacji miejskiej
na przestrzeni lat 2008-2013 oraz skalg zaistnialtych zmian, ukazano w tabeli 5 oraz tabeli6.

Tabela5.Wielkosc¢ pracy eksploatacyjnej i popytu na przew6z rzeszowskimi autobusami komunikacji
miejskiej w latach 2008-2013

Wielko$¢ popytu Praca eksploatacyjna (tys. Wskaznik
Rok (tys. pasazerow) wozokm) (pasazerowie/wozokm)
2008 37184 9934 3,74
2009 36025 9917 3,63
2010 33628 9746 3,45
2011 30011 9056 3,31
2012 29806 7503 3,97
2013 b.d. 7540 b.d

Tabela 6. Zmiana wielkos$ci pracy eksploatacyjnej i popytu na przewdz rzeszowskimi autobusami
komunikacji miejskiej w latach 2008-2013

Zmiana w analizowanym roku w stosunku do 2008 r.
wielko$¢ popytu wielko§¢ pracy eksploatacyjnej
Rok (tys. pasazerow) (%) (tys. wzkm) (%)
2009 -1159 -3,12 -17 -0,2
2010 -3556 -9,56 -188 -1,9
2011 -7173 -19,29 -878 -8,8
2012 -7378 -19,84 -2431 -24,5
2013 b.d. b.d. -2394 -24,1

Tendencja, ktora wystgpowata od 2009 r. dotyczaca spadku liczby przewozonych pasazerdéw, przy
jednoczesnym spadku ilosci realizowanych wozokilometrow, korespondowata z ogoélnokrajowymi trendami
w miastach $redniej wielkosci [2]. Malejacy popyt spowodowany byt m.in. silnie rosngcg liczba
samochodoéw osobowych nalezacych do mieszkancow Rzeszowa i obstugiwanych rzeszowska komunikacja
gmin o$ciennych.

Podsumowanie. Po poddaniu ocenie oferty komunikacji miejskiej realizowanej przez Miejskie
Przedsigbiorstwo =~ Komunikacyjne ~w  Rzeszowie  stwierdzi¢  mozna, ze  spotka  ciggle
i dynamicznie dazy do udoskonalania $wiadczonych przez siebie ustug. Zakup nowych autobusow,
tworzenie systemu zintegrowanego sterowania ruchem publicznym, rozbudowywanie infrastruktury
drogowej, zakup 1 montaz e-kioskéw oraz tablic informacji pasazerskiej na pewno sprawia, ze rzeszowska
komunikacja powoli staje si¢ lepiej odbierana w powszechnej opinii mieszkancow.
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