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WSTEP

Koniecznym ogniwem systemu logistycznego w przedsigbiorstwie jest magazyn. W zaleznosci od
rodzaju prowadzonej dzialalno$ci magazyny dzielimy na rézne typy. Jednak definicja magazynu,
réznorodnie formutowana, jasno okresla czym jest i odnosi si¢ do kazdego przedsigbiorstwa — branzy, w
ktorej dziata.

Magazyn jest to zatem wyodrebniona przestrzen w przedsigbiorstwie, gdzie przechowuje sig
i sktaduje materialy/towary. Magazyn, wg Polskiej Normy PN-84/N-01800; Gospodarka magazynowa;
Terminologia Podstawowa, to jednostka organizacyjno-funkcjonalna, ktora stuzy do sktadowania zapasow w
wyodrebnionej budowli magazynowej zgodnie z ustalong technologia oraz wyposazona jest w odpowiednie
srodki techniczne i urzgdzenia. Obstuga magazynu odbywa si¢ przez wykwalifikowany zespot ludzi [9].
Zréda internetowe magazyn okre$laja natomiast jako obiekt budowlany, gdzie w wyodrebnionej przestrzeni
sktaduje sie zapasy i gdzie nastepuje ich przemieszczanie. Przestrzeniami tymi sg place nieostonigte lub
w polowie ostonicte. Tworza je budowle czesciowe, cale lub skladajace sie¢ z wigcej niz jednego
obiektu [10].

Podstawowymi elementami magazynu sa wigc:

e wydzielona przestrzen,
wyposazenie techniczne wraz z urzadzeniami wspomagajacymi,
przechowywane dobra materialne,
technologia procesow magazynowych,
struktura organizacyjna i zarzadzanie.

Z magazynem S$ciSle zwigzane jest pojecie gospodarki magazynowej. Tak, jak w przypadku
magazynu mozna znalez¢ wiele zrédet przedstawiajacych jej definicje. Gospodarka magazynowa to,
najogolniej ujmujgc, zarzadzanie powierzchnia magazynowa w przedsigbiorstwie. Polega ono na
odpowiednim rozmieszczeniu partii towaru w magazynie. Gospodarka magazynowa nadzoruje dwustronny
ruch magazynu — z jednej strony przyjmowanie materialdéw, z drugiej wyprowadzanie, czyli sprzedaz
towaru. Pelni wazng role w funkcjonowaniu przedsi¢biorstwa, z uwagi na fakt, ze magazyn to jeden z
elementow infrastruktury logistycznej firmy.

RODZAJE MAGAZYNOW

Magazyn nazywany rowniez budowlg magazynowa jest specjalnie zaprojektowana konstrukcija
inzynierskg. Wykonanie jej musi spelia¢ odpowiednie wymogi w celu sprawnego przebiegu procesow
magazynowych oraz zapewnienia odpowiednich warunkéw do przechowywania zapasow. W zwiazku
Z powyzszym magazyny mozna podzieli¢ wg réznych kryteridéw. Do podstawowych naleza [1]:

e podzial ze wzgl. na przeznaczenie i funkcje gospodarcze magazynu,

e podzial ze wzgl. na rodzaj i podatno$¢ magazynowanych towarow,

e podzial ze wzgl. na zastosowane rozwigzan budowlano — technicznych i zabezpieczenia
podatnosci zapasow,

e podzial ze wzgl. na wprowadzong mechanizacjg.

Z. Dudzinski i M. Kizyn wyrdzniaja nastepujace rodzaje magazynéw wynikajacych z ich funkcji
przeznaczenia [7]:
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hurtowe, skupiajace jedna lub wiele branz,
produkcyjne, ktore zapewniaja zapotrzebowanie materiatowe w procesie produkcyjnym,
ustugowe,
skupu,
spedycyjne.
Ze wzgl. na podatnos¢ i rodzaj przechowywanych towar6w magazyny dzielimy na [8]:

e zbiorniki, ktore przeznaczone sa dla towardw gazowych i ciektych,

e silosy przeznaczone dla towarow sypkich,

e magazyny uniwersalne przeznaczone dla towardw bez opakowan i w opakowaniach.

Z punktu widzenia rozwigzan technicznych i zabezpieczenia zapasow magazynowych Polska Norma
PN-81/B01012 Budowle magazynowe; Podzial nazwy i okreslenia wyroznia [7]:

® magazyny otwarte,

e magazyny pototwarte,
e magazyny zamkniete,
e magazyny specjalne.

Magazyny otwarte przeznaczone sa do magazynowania materiatdw odpornych na silne dzialanie
czynnikéw atmosferycznych. Nalezg do nich gtéwnie place, odpowiednio przystosowane i zaprojektowane
do przechowywania okreslonych towaréw. W tego rodzaju obiektach magazynowane sg wyroby stalowe,
zeliwne, materialty pochodzenia mineralnego, drewno itp. [1]. Magazyny te mozna zakwalifikowa¢ do
najtanszych w utrzymaniu, ze wzgledu na niski wktad srodkdéw w przygotowanie. Nie wymagaja specjalnych
warunkow przechowywania, czy tez okreSlonych technologii skladowania. Jedynym wymogiem sa
odpowiednie nawierzchnie placow, w zalezno$ci od rodzaju przechowywanych materiatéw. Mowa tutaj o
placach z nawierzchnig utwardzong badz nie.

Magazyny pototwarte charakteryzuja si¢ tym, ze posiadajg dach oraz od jednej do trzech $Scian. Moga
one sktadac sie ze statej konstrukcji lub moga by¢ zbudowane z elementow przenosnych. Przykladem moga
by¢ wiaty, szopy. Wymogiem jest, aby elementy konstrukcyjne byty wykonane z materiatéw odpornych na
ogien. Magazyny te chronig materiaty przed bezposrednim wplywem warunkow atmosferycznych. Sg w nich
sktadowane materialy odporne na dziatanie temperatury lecz podatne na oddzialywanie warunkow
atmosferycznych. Przykladem takich materialow sa wyroby ceramiczne [4].

Magazyny zamknigte to te, ktorych konstrukcja sktada si¢ z pelnych, zabudowanych $cian, drzwi,
podtogi i w niektorych przypadkach z okna. Nalezg one do najliczniejszych odmian magazynow. Najprostsze
w tej grupie sa magazyny, ktore nie posiadajg wyposazenia. Sa w nich sktadowane m.in. nawozy sztuczne,
druty, gwozdzie. Przyktadem tego typu budowli sa pomieszczenia naziemne lub podziemne. Musza by¢
wyposazone w odpowiednie instalacje, jak os$wietlenie, klimatyzacje, ogrzewanie, zabezpieczenia
przeciwpozarowe, instalacje wodno-kanalizacyjne [5].

Magazyny wysokiego sktadowania to jednocze$nie magazyny o budowie zamknigtej. Stosuje si¢ je w
zaktadach montazowych przemystu maszynowego, gdzie przechowywane materiaty zajmuja czesto od kilku
do kilkunastu tysigcy pozycji. Sg to magazyny zautomatyzowane lub zmechanizowane. Wysokosc¢ ich jest
znaczna. Zazwyczaj przekracza 12 m. Magazyny te czgsto wyposazone s w zautomatyzowane urzgdzenia
sterowane komputerowo. Obstugiwane sg przez uktadnice regalowe [3]. Infrastruktura techniczna takiego
magazynu jest bardzo kapitalochtonna dla przedsi¢biorstw — przewyzsza kilkukrotnie koszt budowy
magazynu niskiego sktadowania. Do najbardziej efektywnych wzgledem eksploatacji i naktadow zalicza si¢
magazyny dwunastometrowe. Efektywnos¢ funkcjonowania magazyndéw wysokiego sktadowania zapewniaja
réwniez zintegrowane systemy informatyczne.

Magazyny specjalne to pomieszczenia, ktére stuza do przechowywania okreslonego typu towaru.
Zaliczamy do nich m.in. materialty wybuchowe i tatwopalne, ktore wydzielaja szkodliwe gazy i opary. Sa to
tez pomieszczenia do przechowywania np. owocoéw, gdzie musi by¢ utrzymana odpowiednia temperatura.
Wazne jest zatem magazynowanie materiatbw jednego rodzaju. Wyrozniamy nastepujace rodzaje
magazynow specjalnych [8]:

e zbiorniki stalowe do przechowywania cieczy, np. smoty,
¢ silosy do magazynowania materialow sypkich, np. zboz,
e spichlerze,

e chlodnie.

Ze wzgledu na stopien zastosowanej mechanizacji procesOw 1 urzadzen na magazynie
wyrozniamy [7]:

e magazyny reczne,
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e magazyny zmechanizowane,
® magazyny zautomatyzowane.

Magazyny o procesie magazynowym recznym charakteryzuja si¢ uzyciem recznych urzadzen
przetadunkowych. Aktualnie wystepujg w mniejszosci. Sa to zazwyczaj magazyny o matej powierzchni.

Magazyny zmechanizowane to magazyny, gdzie przy przemieszczeniach towarow stosuje si¢ reczne
urzadzenia zmechanizowane, takie jak np. suwnice, przenos$niki, wozki widtowe podnos$nikowe i unoszace.
Takie magazyny staly si¢ bardzo popularne w dzisiejszych czasach. Rozwijajaca si¢ technologia znacznie
utatwita proces przetadunkowy. Powstawanie nowych magazynéw z duza ilo$cig pozycji asortymentowych
wrgcz wymusza zastosowanie tych urzadzen.

Magazyny zautomatyzowane obslugiwane s3 za pomoca urzadzen mechanicznych sterowanych
automatycznie. Stosuje si¢ je w celu maksymalnego wykorzystania powierzchni i1 efektywnego
przeprowadzenia proceséw magazynowych. Jednostkami tadunkowymi sg tzw. ukladnice magazynowe
sterowane automatycznie. Wykonanie takiego magazynu jest z pewno$cig bardzo kosztowng inwestycja,
jednak z czasem dajacg wymierne korzysci.

LOKALIZACJA MAGAZYNU

Efektywne dziatanie gospodarki magazynowej uzaleznione jest w znacznym stopniu od lokalizacji
magazynu. Rozpatrujac to zagadnienie z jednej strony nalezy wzig¢ pod uwage otoczenie, w ktorym ma
powsta¢ magazyn, z drugiej usytuowanie magazynu wewnatrz przedsigbiorstwa. Decydujace znaczenie ma
tutaj funkcja danego magazynu oraz wynikajacy z niej zakres czynnosci i dziatan. Przestankami do tego sa
rowniez warunki logistyczne, techniczne i ekonomiczne. W zwigzku z tym przyjmuje si¢ oddzielne kryteria
przy lokalizacji magazynéw hurtowych, detalicznych, a inne przy tworzenia magazyndéw
w przedsiebiorstwach przemystowych.

Pierwszym czynnikiem zewng¢trznym decydujgcym o odpowiednio dobranej lokalizacji magazynu jest
wybor obszaru. Pod uwage bierze si¢ wielko$¢ dziatki w aktualnym planie inwestycji, jak i ewentualne
przyszite mozliwosci rozbudowy. Istotnym jest tez dostep do mediow - pradu, wody, telefonu oraz urzadzen
komunalnych. W praktyce przedsigbiorcy szukaja miejsc wyposazonych w przylacza, z uwagi na bardzo
pracochtonny i czasochtonny proces uzyskania odpowiednich pozwolen. Roéwniez wysokie koszty z tym
zwigzane wykluczaja lokalizacj¢ magazynow na tych terenach. Przy wyborze dziatki nalezy zaznajomic¢ si¢ z
wlasciwos$ciami terenu. Wazna jest chociazby nosnos$¢ gruntu, tj. nacisk budowli na grunt. Kazdy magazyn
musi spetnia¢ wymogi bezpieczenstwa, zgodne z ustanowionymi przepisami prawnymi.

W przypadku przedsigbiorstw produkcyjnych trendem stato si¢ lokowanie magazynow w tzw.
»opecjalnych Strefach Ekonomicznych”. Przedsigbiorcom przysluguje pomoc publiczna w postaci
zwolnienia podatkowego. Korzyscia jest rowniez mozliwos¢ wynajmu lub zakupu juz istniejagcego magazynu
czy tez dostepnos¢ do gruntu z niezbedng infrastrukturg. Przykladem takiego miejsca jest ,,SSE Euro-Park
Mielec” lub ,,Podkarpacki Park Naukowo Technologiczny — Aeropolis”, skupiajacy przede wszystkim
branze przemyshu lotniczego. Miejsca te sg stworzone do prowadzenia dziatalnosci dla matych i $rednich
przedsigbiorstw. W przypadku PPNT — Aeropolis ulokowanie go przy porcie lotniczym i drogach szybkiego
ruchu daje wiele korzysci dla inwestorow. Dlatego waznym kryterium w doborze lokalizacji magazynu jest
dostep do infrastruktury transportowej. Bliskie sgsiedztwo dobrze rozwinietych drég transportowych (w
transporcie wodnym, kolejowym, kotowym, rurociggowym) czy lotnisk w znacznym stopniu utatwia
przetadunek, zatadunek towaru, jak i skraca czas dostawy od odbiorcow i do dostawcow.

Przedsigbiorcy oprocz przeanalizowania warunkow terenowych biorg takze pod uwage mozliwosci
nabycia sily roboczej. Trudno sobie wyobrazi¢ prowadzenie dziatalnos$ci gospodarczej w miejscach
potozonych z dala od miast, gdzie odlegtos¢ do miejsc pracy bylaby duzym problemem dla potencjalnych
pracownikow. Cechami w wyborze miejsca lokowania magazynu w stosunku do sily roboczej jest wiec [4]:

e stopa bezrobocia — im wigksze tym latwiejszy dostep,

e wyksztalcenie 1 umiejetnosci potencjalnych pracownikdéw — poszukuje si¢ zazwyczaj kadry
wykwalifikowanej,

o przedzial wiekowy — mtodzi ludzie sa duzym potencjalem dla firm,

o wysoko$¢ ptac — mozliwosci finansowe inwestorow, wyzsze place moga wigzac si¢ ze
starszymi pracownikami.

Powyzsze kryteria odnoszg si¢ do ogoélnych warunkow lokalizacji magazynu. Jednak w przypadku
magazynu wysytkowo — handlowego i hurtowni nacisk ktadzie si¢ na [1]:

o wzgledy komunikacyjne i geograficzne — dostep do rozbudowane;j sieci drog transportowych,
o ilos¢ asortymentu i branza w jakiej si¢ specjalizuja,
e zakres obshugi dostawcow i konsumentow,
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o wielko$¢ obrotu z kontrahentami.
Magazyny w branzy detalicznej natomiast uwzgledniaja nastepujace kryteria [3]:
e sie¢ drogowa i transportowa — sgsiedztwo autostrad,
¢ blisko$¢ magazynu w odniesieniu do obstugiwanej sieci sprzedazy,
e warto$¢ dziatki pod zabudowe,
e mozliwosci uzyskania pozwolenia na budowe.

Lokalizacja kazdego rodzaju magazynu wiaze si¢ z kosztami. Niektorzy przedsiebiorcy korzystaja z
magazynow pod wynajem, co w znacznym stopniu zmniejsza poniesione naktady inwestycyjne. Zaleta
korzystania z wynajetych pomieszczen jest dostep do $rodkdéw trwalych i wykorzystanie potrzebnej
powierzchni, unikajgc w ten sposob inwestowania w sprzgt i ptacenia za niewykorzystane przestrzenie.
Miesigczny koszt wynajmu takiego magazynu jest znacznie mniejszy w stosunku do magazynow wiasnych.
Magazyny wlasne generuja bardzo wysokie koszty state. Zwigzane jest to z budowa, cigglym
inwestowaniem, stalymi kosztami magazynowania, kosztami za niewykorzystane powierzchnie
magazynowe. Zaleta natomiast jest budowa zgodnie z potrzebami iwytycznymi docelowej funkcji
magazynu. Tego typu magazyny sag wykorzystywane gltdwnie przez przedsigbiorstwa obracajace duza iloscia
towaré6w 1 zapasOw oraz przy stabilnym popycie na dane dobra. Magazyny pod wynajem natomiast
skierowane sg do inwestorow o mniejszych mozliwosciach finansowych, obracajacych niewielka iloscia
towaru, o krotkookresowych potrzebach, szukajagcych dogodnej lokalizacja. Ponadto w przypadku braku
popytu na oferowane towary istnieje mozliwos¢ wycofania si¢ z wynajmu magazynu, a magazyn wilasny
musimy sprzedac, co nie jest tatwe.

Rozpatrujac lokalizacj¢ magazynu jako obiektu wewnatrz przedsigbiorstwa nalezy kierowaé si¢
kilkoma zasadami. Nalezy wzia¢ pod uwage dostepnos¢ i optymalne wykorzystanie powierzchni
magazynowych, warunki w jakich przechowywane s3 surowce/materialy, bezpieczenstwo oraz
automatyzacj¢ magazynu. Odpowiednio zorganizowana gospodarka magazynowa ma zapewni¢ przede
wszystkim tatwy i szybki dostep do surowcow, materialdow oraz wyrobow gotowych.

Wiasciwa lokalizacja magazynu musi by¢ dobrze przemyslang decyzja kazdego przedsigbiorcy. Tylko
wlasciwe rozmieszczenie magazynu moze zagwarantowaé odpowiedni przeptyw materiatow w tancuchu
logistycznym. Bez wzgledu na rodzaj lub wlasciwos$ci magazynu, projekt budowy przestrzeni magazynowej
zwigzany jest z zachowaniem odpowiednich zasad i regul. Nie stosowanie si¢ do nich moze doprowadzi¢ do
przykrych konsekwencji dla przedsigbiorcy, jak chociazby zbyt wysokie naktady inwestycyjne, przebudowa
istniejacego magazynu, straty wynikajacego ze zlego przystosowania powierzchni i warunkéw do
przechowywania odpowiednich surowcow, towardw, wysokie naktady pracy itp.

FUNKCJE MAGAZYNU W PRZEDSIEBIORSTWIE

W przeszto$ci magazyny petnity jedynie funkcje przechowywania materialdow przez okreslony czas.
Obecnie magazyny staly si¢ nieroztacznym elementem kazdego przedsigbiorstwa i integralng czgscia
gospodarki magazynowej. Rozwdj magazynéw przyczynil si¢ do wprowadzenia nowych rozwigzan
technicznych i informatycznych przez co znacznie zwickszyta si¢ rola magazynu. Operacje magazynowe
zostaly zintegrowane z procesami biznesowymi przedsigbiorstwa, a przeplyw informacji stat si¢
precyzyjniejszy.

Zasadnicze funkcje magazynu, jakie mozemy wyrdznic to [4]:

o regulowanie wielko$ci popytu i podazy w przypadku wahan,

e wspieranie procesow produkcyjnych poprzez utrzymywanie zapasow,

e zmniejszenie kosztdOw transportu przez zwigkszenie iloSci dostarczanej partii w jednej
dostawie,

e wspieranie procesow marketingowych przez gromadzenie zapasé6w do udzialu w akcjach
promocyjnych.

W zwigzku z powyzszym funkcje magazynu dzielimy na dwie grupy [1]:

e gospodarcza
e technologiczna.

Funkcja gospodarcza odnosi si¢ do przechowywania materialow zgodnie z zapotrzebowaniem podazy
i popytu poprzez rytmiczne wspieranie procesow produkcyjnych.

Funkcja technologiczna dotyczy proceséw transportowo - magazynowych od momentu przyjecia do
wydania towarow.

Funkcja magazynu w przedsigbiorstwie produkcyjnym jest utrzymywanie zapasow poprzez
zaspokajanie zapotrzebowania na materialy, surowce i potfabrykaty w celu zapewnienia ciagtosci procesu
produkcyjnego. Gromadzone zapasy w dalszym etapie wydawane sa zgodnie z potrzebami produkcyjnymi.
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W zalezno$ci od wielko$ci produkcji lub zmian asortymentowych produkowanych wyrobow ilosé¢
przechowywanych zapaséw moze stale zmienia¢ si¢. Magazyn w przedsigbiorstwie produkcyjnym jest wigc
miejscem, gdzie przechowuje si¢ surowce, materialy pomocnicze ipodstawowe, sktaduje czgsci i
potfabrykaty oraz wydaje wyroby gotowe.

W przedsigbiorstwach dystrybucyjnych wystgpuje wiele ogniw posrednich mig¢dzy produkcija
a handlem, z ktorych najwazniejszym jest magazyn producenta i jego wyroby gotowe. Wazng rolg tych
magazynOw jest zapewnienie odpowiedniej wielkoSci i przepustowosci zapaséw, w celu optymalnego
zaspokojenia obrotu towarowego. Prawidtowe sterowanie strumieniami przeptywu wyrobow gotowych do
odbiorcow decyduje o konkurencyjno$ci na rynku.

Magazyny w przedsigbiorstwach ustugowych, np. spedycyjnych i transportowych, zapewniaja szybki
przeplyw tadunkéw w tancuchu logistycznym. Dlatego przechowywanie wyrobdw jest zazwyczaj krotkie w
stosunku do innych magazynow. Zadaniem tego magazynu jest wlasciwe rozmieszczenie partii towaru,
krotkookresowe przechowywanie, a nastgpnie kompletacja i wydanie do poszczegolnych odbiorcow.

Istotng funkcja magazynu jest zapewnienie swobodnego przeptywu materiatdéw. Realizowane jest to
przez odpowiednio wydzielone przestrzenie magazynowe oraz zastosowanie technologicznego wyposazenia.
W sktad wyposazenia wchodzg [3]:

e urzadzenia do skladowania, np. stojaki, legary, regaty,

o Srodki transportu wykorzystywane w magazynie, np. wozki, przeno$niki, dzwignice,

e pomocnicze urzadzenia do transportu, magazynowania i kontroli, np. rampy, pomosty, palety,
pojemniki, kontenery, wagi, dozowniki,

e urzadzenia zabezpieczajace, np. gasnice, hydranty, alarmy.

Wprowadzanie nowoczesnych technologii informatycznych decyduje o kolejnej waznej funkcji
magazynu, jakg jest zapewnienie sprawnego zarzadzania procesami magazynowymi. Powszechnym stato si¢
stosowanie systemow komputerowych i informatycznych. Ciagle zmiany technologiczne i organizacyjne w
magazynie wymuszaly na przedsiecbiorcach dazenie do obnizania kosztéw, ulepszania procesow,
eliminowania pojawiajacych si¢ bledow oraz podwyzszanie jakosci obstugi klienta. Wplywaly na to mialy
stale powickszajace si¢ ilo§¢ pozycji asortymentowych, wzrost zamoéwien od klientow oraz czas realizacji
zamowien. Wykorzystanie réznorodnego oprogramowania w przedsiebiorstwach pozwolilo na
zautomatyzowanie procesow i lepszy przeptyw informacji. Zarzadzanie procesami w magazynie zaczeto by¢
realizowane poprzez nastgpujace funkcje magazynu [5]:

e automatyczng identyfikacj¢ towarow,
o identyfikacje cech towarow,
e wspomaganie procesoOw kompletacji.

PODSUMOWANIE

Kazde przedsicbiorstwo chcac produkowaé, a zarazem sprzedawac towar wie jak bardzo przydatne
jest posiadanie magazynu. Nie da si¢ bowiem produkowac i sprzedawac wszystkich rzeczy jednoczesnie.

Przestrzen magazynowa pozwala na sktadowanie surowcow niezbednych do produkcji, jak rowniez
tworzenie zapaséw wyprodukowanej partii towardw. Dzigki zastosowaniu odpowiedniej lokalizacji oraz
systemow zarzadzajacych magazynem mozliwe jest planowanie zharmonizowanej produkcji, wlasciwe
rozmieszczenie materiatdw/towarow oraz weryfikacja wielkosci zapasow.
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