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WSTEP

W Polsce funkcjonuje bardzo duzo towarzystw ubezpieczeniowych, ktére w swojej ofercie posiadaja
ubezpieczenia komunikacyjne. Sa one bardzo wazne dla posiadaczy pojazdow samochodowych, poniewaz
daja gwarancj¢ wyplaty odszkodowania niezbg¢dnego do naprawienia zaistniatej szkody, pozwalajg zatem
unikna¢ pokrywania z wiasnych $rodkow finansowych wysokich kosztow wypadkéw [1,2]. Te wysokie
koszty wypadkoéw wynikajg przede wszystkim z konieczno$ci pokrycia wszystkich wydatkéw niezbednych
do wyleczenia poszkodowanych oraz naprawy ich uszkodzonego mienia. Popyt na ubezpieczenia
komunikacyjne jest takze spowodowany duzg wypadkowoscig i kolizyjnoscia na polskich drogach. Wpltyw
na takg sytuacje maja przede wszystkim sami uczestnicy ruchu drogowego, szczegdlnie kierowcy
samochodow osobowych, ktorzy czesto nie dostosowuja predkosci jazdy do panujacych warunkow
atmosferycznych.

Firmy ubezpieczeniowe dziatajace w Polsce dysponuja szeroka oferta w zakresie obowigzkowych i
dobrowolnych ubezpieczen komunikacyjnych. Do najbardziej popularnych ubezpieczen zaliczy¢ nalezy
obowigzkowe ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej posiadacza pojazdu mechanicznego (OC) i
autocasco (AC) [5]. Tego typu ubezpieczenia coraz czes$ciej wykupuja posiadacze pojazdow
samochodowych w Polsce, w 2008 r. polise¢ OC wykupito ok. 17 mln. oséb a w roku 2015 przeszto 24 min.
kierowcow, wzrost nastgpit takze w przypadku AC, w 2008 takie ubezpieczenie nabylo — 4,5 min.
kierowcdw, natomiast w 2015 r. ponad 6 mln. os6b.

CZYNNIKI DECYDUJACE O WYSOKOSCI SKEADKI UBEZPIECZENIOWEJ

Charakteryzujac ubezpieczycieli funkcjonujacych w Polsce mozna zauwazy¢ znaczne roznice w
wysokosci sktadek za oferowane polisy. Te réznice wynikaja z r6znych czynnikdéw branych pod uwage przy
ustalaniu wysokosci ubezpieczenia, zalezg od miejsca zamieszkania, wieku posiadacza pojazdu, posiadanych
przez niego znizek, czy ilosci szkdod w okresie trwania ochrony ubezpieczeniowej. Przy wyborze
ubezpieczyciela nalezy réwniez zwroci¢ uwage na sposoéb wyceny szkod, ktéra moze by¢ wykonywana
przez rzeczoznawce ubezpieczyciela lub w oparciu o wysoko§¢ kosztow poniesionych przez
ubezpieczajacego na podstawie faktur lub rachunkow [4]. Na rys. 1 przedstawiono ubezpieczycieli, ktorzy w
latach 2014-2015 mieli najwigkszy udzial w polskim rynku ubezpieczeniowym.
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Rysunek 1 — Towarzystwa o najwigkszych udziatach w rynku ubezpieczeniowym w Polsce w 201412015 .

Towarzystwa ubezpieczeniowe w Polsce maja duza dowolno$¢ w ksztattowaniu wysokosci sktadek za
oferowane ubezpieczenia komunikacyjne. W celu pokazania tych réznic poréwnano oferty trzech wybranych
towarzystw ubezpieczeniowych (AXA, PZU, WARTA), ktore w swojej ofercie majg ubezpieczenia OC i
AC. Do oceny ofert wybranych ubezpieczycieli w zakresie OC 1 AC (rys. 2 irys. 3) wytypowano 50-letniego
posiadacza pojazdu z 2012r. marki Audi A4 o pojemnosci silnika 2.0, ktory mieszka w Rzeszowie,
w Gdansku lub w Warszawie [3,5].
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Rysunek 2 — Wplyw miejsca zamieszkania wlasciciela pojazdu na wysoko$¢ ubezpieczenia OC

Z rys. 2 wynika, Ze ubezpieczajacy zaplaci najnizsze sktadki za OC w Rzeszowie i ta tendencja
dotyczy wszystkich analizowanych towarzystw ubezpieczeniowych. Najwyzsze sktadki ubezpieczeniowe
zaptaci mieszkaniec stolicy, najwickszego miasta o bardzo duzym natezeniu ruchu drogowego, czyli tez
najwyzszym ryzyku wystgpienia szkody. Najdrozsze polisy dla rzeszowiaka i warszawiaka oferuje firma
AXA, natomiast dla mieszkanca Gdanska najmniej korzystna ofert¢ ma WARTA. Biorgc natomiast pod
uwage porownanie ofert w zakresie ubezpieczenia AC najtansza sktadke proponuje w kazdym przypadku
firma AXA, a najdrozsza PZU. Ponownie najnizsze sktadki u wszystkich analizowanych ubezpieczycieli
zaptaci mieszkaniec Rzeszowa.
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Rysunek 3 — Wplyw miejsca zamieszkania wlasciciela pojazdu na wysokos¢ ubezpieczenia AC

Kolejnym kryterium porownawczym byt wiek ubezpieczajacych ten sam samochdd marki Audi A4 o
pojemnosci silnika 2.0 z 2012r. Na rys. 4 i rys. 5 przedstawiono wptyw wieku kierowcy 21-letniego i 50-
letniego na wysokos$¢ sktadki ubezpieczeniowej za OC i AC [3,5].
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Rysunek 4 — Wplyw wieku wiasciciela pojazdu na wysoko$¢ ubezpieczenia OC
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Rysunek 5 — Wptyw wieku wilasciciela pojazdu na wysoko$¢ ubezpieczenia AC
Z danych pokazanych na obu wykresach mozna stwierdzi¢, ze miody kierowca zaplaci znacznie

wyzszg sktadke za ubezpieczenie swojego samochodu niz mezczyzna dojrzaty. 21-latek zaptaci najwigcej za
ubezpieczenie OC i AC w PZU, a najmniej w firmie AXA. Z kolei kierowca starszy najwigcej za
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ubezpieczenie OC zaptaci w firmie AXA, a za AC w PZU. Najtansze ubezpieczenie obowigzkowe OC dla
50-latka oferuje PZU, natomiast w zakresie AC najkorzystniejszg oferte ma towarzystwo AXA.

Istotny wplyw na wysokos¢ sktadki ubezpieczeniowej ma tzw. bezszkodowa jazda wiasciciela
pojazdu. Na rys. 6 pordwnano stawki dla 50-letniego kierowcy w zakresie OC, ktdry nie mial zadnej szkody
w okresie 1 roku, 3 lat i 7 lat. Natomiast na rys. 7 przedstawiono wplyw jazdy bezszkodowej
ubezpieczajacego si¢ na wysokos¢ ubezpieczenia AC [3,5].
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Rysunek 6 — Wplyw bezszkodowej jazdy wlasciciela pojazdu na wysoko$¢ ubezpieczenia OC

Najdtuzszy okres bezszkodowej jazdy wiasciciela ubezpieczonego pojazdu wplywa w istotny sposob
na wysokos$¢ sktadki ubezpieczenia OC, co pokazuje powyzszy wykres. Najnizsze sktadki w tym przypadku
oferuje firma WARTA, natomiast najdrozej za OC, analizowany 50-letni kierowca, zaptaci w PZU. Roznice
w PZU sg bardzo duze, poniewaz rok bezszkodowej jazdy powoduje, ze kierowca zaplaci za OC - 1326 zt, a
po siedmiu latach bez szkod juz tylko 542 zt.
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Rysunek 7 — Wplyw bezszkodowej jazdy wlasciciela pojazdu na wysokos¢ ubezpieczenia AC

Z rys. 7 rowniez wynika, ze im dtuzszy okres bez szkod komunikacyjnych, tym mniejsze sktadki za
ubezpieczenia AC zaptaci wlasciciel pojazdu. Najmniejsze ubezpieczenie za bezszkodowa jazde przez rok i
trzy lata kierowca zaptaci w firmie AXA, natomiast ten sam kierowca za siedem lat bezszkodowej jazdy
najbardziej doceniony zostanie w PZU. Najwigcej kierowca z siedmioletnim bezszkodowym okresem jazdy
zaptaci w firmie AXA.

Na wysoko$¢ ubezpieczenia OC i AC znaczny wptyw ma iloé¢ szkod komunikacyjnych, ktore w
okresie sktadkowym miat ubezpieczony. Wptyw ilosci szkdd na wysokosc¢ sktadki za OC pokazano na rys. 8,
anarys. 9 wptyw ilo$ci szkdd na wysokos¢ sktadki za AC [3,5].
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Rysunek 8 — Wplyw ilosci szkdd komunikacyjnych wlasciciela pojazdu na wysokos¢ ubezpieczenia OC

Przedstawione na rys. 8 informacje pozwalaja na stwierdzenie, ze wysokos¢ sktadki
ubezpieczeniowej rosnie w momencie wyptacenia odszkodowania za szkode powstata w poprzednim okresie
sktadkowym. Jedna i dwie szkody w roku powodujg najwigkszy wzrost ceny za ubezpieczenie OC w PZU, a
najmniejszy w firmie AXA. Dla poréwnania, dwie szkody w roku to dla ubezpieczonego w PZU wydatek
rzgdu 2692 zi, natomiast w firmie AXA zaledwie 1668 zi. Cickawostka jest na pewno to, ze przy stawce
podstawowej ubezpieczenie w AXA jest drozsze niz w firmie PZU.
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Rysunek 9 — Wptyw ilosci szkod komunikacyjnych wlasciciela pojazdu na wysoko$¢ ubezpieczenia AC

Wysokos¢ ubezpieczenia za AC po wystapieniu jednej lub dwoéch szkod komunikacyjnych
najbardziej wzrasta, podobnie jak w przypadku OC, w PZU. Najnizszy wzrost sktadki za polis¢ AC mozna
zauwazy¢ w przypadku jednej szkody w firmie AXA, a w sytuacji, w ktorej doszto do wystapienia dwoch
szkod w okresie sktadkowym najtansze ubezpieczenie bedzie w WARCIE.

Kolejnym czynnikiem wplywajacym na wysokos¢ ubezpieczenia OC (rys. 10) i AC (rys. 11) jest
pojemnos¢ skokowa silnika. Do analizy wytypowano ponownie samochdd marki Audi A4 z 2012r. o
réznych pojemnosciach silnika [3,5]. Na rys. 10 mozna zauwazy¢, ze pojemnos¢ silnika ma duze znaczenia
w ustaleniu ceny za ubezpieczenie OC. W kazdej analizowane] firmie ubezpieczeniowej sktadka wzrasta
wraz ze wzrostem pojemnosci silnika pojazdu, ktory ma by¢ ubezpieczony. Najwyzsze ceny za
ubezpieczenie OC w kazdym ocenianym wariancie proponuje firma AXA, natomiast najmniejsze PZU.
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Rysunek 10 — Wptyw pojemnosci silnika na wysokos$¢ ubezpieczenia OC
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Rysunek 11 — Wplyw pojemnosci silnika na wysoko$¢ ubezpieczenia AC

Pojemno$¢ silnika ma duzy wplyw rowniez na wysoko$¢ skladki za ubezpieczenie AC.
Najkorzystniejsza oferte dla osdéb ubezpieczajacych swoj samochod ma firma AXA, podobne cenowo
ubezpieczenie oferuje WARTA, natomiast PZU ma znacznie wyzsza skladke od swoich rywali. Dla
samochodu Audi A4 o pojemnosci 3.0 PZU ustalilo sktadke za AC na poziomie 4067 zt, a pozostale firmy
wycenity swoje polisy na 1440 zt i 1499 z1.

Do oceny czynnikow wplywajacych na wysokos¢ sktadki OC i AC wytypowano takze ilos¢
posiadanych pojazddéw przez ubezpieczajacego oraz ich wiek (rys. 12 i rys. 13) [3,5]. Poré6wnanie zostato
dokonane w dwoch wariantach - dla wtasciciela matego przedsiebiorstwa transportowego dysponujacego
jednym pojazdem oraz 10 pojazdami dostawczymi marki Iveco Daily 35C15 3,5t z 2006 r. o wartosci 30 tys.
zt oraz Iveco Daily 35C15 3,5t z 2014 r. o warto$ci 75 tys. zt. Z danych pokazanych na rys. 12 wyraznie
wynika, ze 1lo$¢ pojazdéw dostawczych przeznaczonych do ubezpieczenia przez jednego wiasciciela nie ma
wplywu na wysoko$¢ sktadki OC. W firmach AXA i WARTA, w przeciwienstwie do PZU, istotne znaczenie
ma wiek ubezpieczanych pojazddéw dostawczych, tzn. ze za nowsze samochody bedzie naliczone wyzsze
ubezpieczenie. W PZU dla nowszego i starszego samochodu dostawczego bedzie naliczona taka sama
sktadka ubezpieczeniowa.
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Rysunek 12 — Wptyw ilosci pojazdow i ich wieku na wysoko$¢ ubezpieczenia OC
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Rysunek 13 — Wptyw ilosci pojazdoéw i ich wieku na wysoko$¢ ubezpieczenia AC

W przypadku ubezpieczenia AC wpltyw na wysokos¢ polisy ma wiek samochoddéw dostawczych,
wiecej wlasciciel pojazdow zaplaci za nowsze pojazdy o wiekszej wartosci. Najwiecej bedzie kosztowalo
ubezpieczenie jednego lub 10 starszych samochodow dostawczych w WARCIE, natomiast ubezpieczenie
jednego lub 10 nowszych pojazdow najdrozsze bgdzie w firmie PZU.

PROGNOZY W ZAKRESIE UBEZPIECZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI CYWILNEJ OC
POSIADACZA POJAZDU MECHANICZNEGO

W 2017 r. w Polsce nastapi znaczy wzrost kar za brak obowigzkowego  ubezpieczenia
odpowiedzialnosci cywilnej posiadacza pojazdu mechanicznego. W przypadku kierowcow samochodow
osobowych nieposiadajacych waznej polisy ubezpieczenia OC kwota kary moze wynosi¢ nawet 4 tys. zt. Za
to samo przewinienie kierowcy samochodéw cigzarowych musza sie liczy¢ z jeszcze wyzszymi
konsekwencjami finansowymi (rys. 14). Oplaty karme za brak waznej umowy ubezpieczenia OC sg
uzaleznione od ptacy minimalnej obowiazujacej w danym roku. Jest ona ustalana kazdego roku przez Rzad
Rzeczpospolitej Polskiej. W roku 2017 ptaca minimalna brutto wzrosta do 2000 zt, w zwigzku z czym
wzrosta rowniez wysokosc¢ sankcji za brak waznego OC.
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Rysunek 14 — Wysoko$¢ kar za brak OC w 2017 r.

Poza wzrostem kar za brak OC, zwickszg si¢ takze sktadki w zakresie tego obowigzkowego
ubezpieczenia (rys. 15).
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Rysunek 15 — Procentowy wzrost cen w 2017 r. za ubezpieczenie OC w stosunku do 2016 r.

Wplyw na sytuacj¢ przedstawiong na rys. 15 majg straty ubezpieczycieli w segmencie OC. Sa one
spowodowane obnizaniem sktadek przez firmy ubezpieczeniowe w ubieglych latach, w celu pozyskania
klienta. Dziatania takie wynikaty z duzej konkurencji na polskim rynku ubezpieczeniowym, poniewaz kazda
z firm miata w swojej ofercie podobne ubezpieczenia. Niestety takie dzialania ubezpieczycieli doprowadzity
obecnie do bardzo duzego wzrostu cen za polisy ubezpieczeniowe. Waznym kryterium, ktoére przyczynito si¢
do wzrostu cen ubezpieczen obowigzkowych, jest takze rosngca §wiadomos¢ osdb poszkodowanych w
wypadkach komunikacyjnych o tym, czego mogg si¢ domagac si¢ od ubezpieczycieli sprawcow wypadkow.
Do wymienionych przyczyn wzrostu sktadek ubezpieczeniowych nalezy doda¢ réwniez ustawe z 15 stycznia
2016r. o podatku od niektorych instytucji finansowych, ktora to naktada na zaktady ubezpieczeniowe
obowigzek ptacenia podatku bankowego, a one obcigzajg nim swoich klientow.

Analizujac dane na rys. 15 mozna stwierdzié, ze wszystkie firmy ubezpieczeniowe podwyzszyly ceny
za OC w roku 2017. Najmniej, bo o zaledwie 2%, wzrosty sktadki w Compensie, a najbardziej zwickszyty
si¢ ceny polis w Avivie, bo az 0 134%.
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PODSUMOWANIE

Z opracowanej w artykule analizy porownawczej ofert wybranych towarzystw, tj. AXA, PZU,
WARTA mozna stwierdzi¢, ze na wysokos¢ skladki ubezpieczeniowej wptyw majg rézne czynniki. W
niektérych towarzystwach, wigkszy wplyw na wysoko§¢ ubezpieczenia ma wiek kierowcow, ich
doswiadczenie, miejsce zamieszkania, a u innych ubezpieczycieli wazniejsze znaczenie ma wiek pojazdu,
jego warto$¢ lub pojemnos¢ silnika. Te roéznice powinny skloni¢ wiasciciela pojazdu do zapoznania si¢ z
oferta kilku towarzystw przed zawarciem umowy w zakresie OC i AC.

Przedstawiona w artykule ocena wybranych ubezpieczycieli pozwolila na nastgpujgce wnioski —
tansze sktadki za ubezpieczenie OC i AC placa mieszkancy mniejszych miejscowosci, nizsze polisy maja
doswiadczeni kierowcy oraz wlasciciele pojazdow o mniejszych pojemnosciach silnika. Z poréwnania cen za
polisy ubezpieczenia autocasco wynika, ze najczesciej najwyzszg oferte proponowato PZU i ich wysoko$¢
znacznie odbiegata od sktadek zaproponowanych przez firmy AXA i WARTA.
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STRESZCZENIE

ZIELINSKA Edyta. Uwarunkowania w zakresie wysokosci ubezpieczen komunikacyjnych w Polsce /
ZIELINSKA Edyta, SIEDLECKA Sylwia / Wisnyk Narodowego Uniwersytetu Transportu. — K. : NTU,
2017. — Ne 39.

W artykule przedstawiono ofert¢ wybranych firm w zakresie ubezpieczen komunikacyjnych. Podano
najwazniejsze czynniki decydujace o cenie polisy, takie jak miejsce zamieszkania, wiek posiadacza pojazdu,
posiadane znizki, ilo$¢ szkod w okresie trwania ochrony ubezpieczeniowej. Wplyw ilosci szkod
komunikacyjnych na wysokos¢ kolejnej sktadki przedstawiono w oparciu o dane pochodzace z firm: AXA,
PZU i WARTA.

PE®EPAT

3EJITHBCKA Enurta. YM0BH 301IBITIEHS] BAPTOCTI MOCITYT KOMYHIKAIIHHOTO cTpaxyBaHHs B [Tombti /
3IEJIIHBCKA Emuta, CIIJIELIbKA Cunbis // Bicauk HartionansHOTO TpaHCTIOPTHOTO YHiBepcutety. Cepis
“Texniuni Haykn . HaykoBo-TexHiuamii 30ipauk. — K.: HTY, 2017. — Bum. 3 (39).

VY craTTi mpeacTaBieHi MPOMO3UIli OKpEMUX KOMITaHIM B ramy3i cTpaxyBaHHSA. BkazaHi Ha#OLIBII
BKJTUBI (paKTOPH, IO BU3HAYAIOTH BAPTICTh CTPAXOBOTO IOJIICY, TakKi, K MicIle IPOXKUBAHHS, BiK BJIACHUKA
TpPaHCIOPTHOTO 3aco0y, HasBHA 3HIKKA, CyMa 30MTKY B TEpioj] CTPAXxOBOT'O MOKPHUTTSA. BIUIMB KiTbKOCTI
KOMYHIKAITIfHOT IITKOAYM Ha 3 MiIBUIIECHHS HACTYITHOTO BHECKY IPEICTaBIICHO. CITUPAIOYNCH aHi, OTpUMaHi
Bix pipm AXA, PZU i WARTA.

ABSTRACT

ZIELINSKA Edyta, SIEDLECKA. Sylwia Conditions in respect of the amount of communications
insurance in Poland. Visnyk National Transport University. Series “Technical sciences”. Scientific and
Technical Collection. — Kyiv. National Transport University, 2017. — Issue 3 (39).

The article presents some companies offer communications insurances. Are described the major
factors determining the price of the policy, such as place of residence, age of a vehicle, owned discount, the
amount of damage during the period of coverage. Effect of communications insurances in the amount of
subsequent premiums are presented based on data from the companies: AXA, PZU, WARTA.
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